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Tajékoztaté

Az Ugyfél és a hatésag kozti kapesolattartds egyes kotelezd formdirdl 2018. janudr 01. napjatol

2018. januar 01-jén hatalyba 1ép az dltalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.).

Az Akr. 35. § (2) bekezdése szerint ha torvény vagy kormanyrendelet masként nem rendelkezik, a kérelmet a
hatosaghoz irasban vagy személyesen lehet eléterjeszteni.

Irasbeli kapcsolattartasi méd alkalmazasanak kizarélag a postai uton, valamint az elektronikus tigyintézést
biztosit6 informacids rendszer utjan megkiildott kérelem felel meg.

Az elektronikus levélcimroél (e-mail) érkezo kérelem a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések értelmében nem
felel meg az irdsbeli kapcsolattartas kovetelményeinek!

Fentiekre figyelemmel a hatosag felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy 2018. januar 01. napjatél a hatosagi
eljaras meginditasa iranti kérelem benyujtasara kizarolag irasban van méd, e-mail cimrél érkezo
kérelmek és egyéb beadvanyok nem alkalmasak joghatas kivaltasara.



